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PilotosPilotos
L i i d ll d b á 100 iLos servicios desarrollados se probarán con 100 usuarios
reales y sus respectivos familiares y cuidadores en 10reales y sus respectivos familiares y cuidadores en 10
Comunidades Autónomas. En concreto Galicia (La Coruña,Comunidades Autónomas. En concreto Galicia (La Coruña,
Lugo), Asturias, Navarra, Aragón (Huesca), Cataluña
(Barcelona), Castilla y León (León, Salamanca, Valladolid),
M d id C till L M h (T l d Alb t ) C id dMadrid, Castilla La Mancha (Toledo, Albacete), Comunidad
Valenciana (Alicante) y Canarias (Tenerife isla de La Palma)Valenciana (Alicante) y Canarias (Tenerife, isla de La Palma).

PilotsPilots
All i ill b t t d b 100 th i l ti dAll services will be tested by 100 users, their relatives and
caregivers from 9 Autonomous Communities Specificallycaregivers from 9 Autonomous Communities. Specifically,
Galicia (La Coruña Lugo) Asturias Navarra Aragón (Huesca)Galicia (La Coruña, Lugo), Asturias, Navarra, Aragón (Huesca),
Cataluña (Barcelona), Castilla y León (León, Salamanca,( ) y (
Valladolid), Madrid, Castilla La Mancha (Toledo, Albacete),
C id d V l i (Ali t ) d C i (T if LComunidad Valenciana (Alicante) and Canarias (Tenerife, La
Palma island)Palma island).



E i 3G P t d l G iEscenarios 3G Para todas las Generaciones

Servicios de ApoyoServicios de Apoyo
Son servicios que implican la interacción con el Centro de Atención de
Cruz Roja con llamadas de seguimiento y acompañamiento.

Participación SocialParticipación Social
Se trata de mantener activos a los usuarios en las relaciones personalesp
y de grupo dentro de su entorno habitual y extenderlo a nuevas

i t d i d l d l l t famistades como consecuencia del uso de la plataforma.

Cuidado de la Salud
Estos servicios permiten el acceso a información multimedia sobre
hábi l d blhábitos saludables.

3G For all Generations3G For all Generations
Supporting Services
Participants in the program benefit from monitoring and interaction with
the Red Cross Care Center Agentsthe Red Cross Care Center Agents.

Social Interaction
The program aims to inspire and maintain active social relationships with
th ti i t ´ i ti f i d d t f i d hi lt fthe participants existing friends and to new friendships as a result of
using the platform

Healthcare
using the platform.

Healthcare
These services provide access to multimedia information about healthyThese services provide access to multimedia information about healthy
habits.

Obj tiObjetivos
3G Para todas las Generaciones se ha p esto en marcha por Cr3G Para todas las Generaciones se ha puesto en marcha por Cruz
Roja Española, Fundación Vodafone España y Qualcomm con elRoja Española, Fundación Vodafone España y Qualcomm con el
objetivo de utilizar las ventajas que ofrece la tecnología de banda
ancha móvil 3G, para facilitar la comunicación de los mayores con su
entornoentorno.
Este proyecto consiste en el uso de un sistema de videoconferenciap y
que une la voz a la imagen a través de un elemento familiar para los
mayores: la televisión. Con esta nueva tecnología, las personas
mayores podrán mantener un contacto habitual con sus amigosmayores podrán mantener un contacto habitual con sus amigos,
familiares y cuidadores. Además, podrán visualizar informacióny , p
multimedia sobre hábitos saludables. Por su parte, los familiares

d á id ll t é d t léf ó ilpodrán videollamar a sus mayores a través de su teléfono móvil.

Obj tiObjectives
3G For all Generations has been de eloped b the Spanish Red3G For all Generations has been developed by the Spanish Red
Cross, Vodafone Spain Foundation and Qualcomm with the objectiveCross, Vodafone Spain Foundation and Qualcomm with the objective
of using the advantages offered by 3G broadband wireless technology
to facilitate the communication between elderly people and their
environmentenvironment.
Seniors in this project will use a videoconferencing system that linksp j g y
voice and image, through the most familiar device for them: the TV.
With this new technology, the elderly people will be able to keep usual
contact with their friends relatives and caregivers They will also havecontact with their friends, relatives and caregivers. They will also have
access to multimedia content about healthy habits. Relatives also usey
video-calls over their mobile phones to communicate with their elderly
f il bfamily members.


